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OBSAH + EDITORIAL Stejné tak, jako Charlie Chaplinimy,  je to obchod. Neustale nenabazeny
redakce Casopisu FUTURE véfime, ze  zakaznik a zisku chtivy prodejce tvori

je dllezité neustale se vénovat nasi lepsi dvojku nez Bob a Bobek a Pat
budoucnosti. Proto se vam snazime Mat dohromady. At uz jste zakaznik
otevfit o€i vstfic rychle vyvijejicimu se  Ci prodejce, pfejeme vam pfijemné

”Zajlmam S€ 0 sVOojL budoucnost, protoze svétu. Tentokrat se podivame hlavné  ¢teni a dékujeme za vasi prizen.

v ni hodlam stravit zbytek zivota.” do svéta nakupd. Nahlédnéte pod
pokli¢ku téch vibec nejnovéjsich Jan Jasek, Giorgia Morselli
Charlie Chaplin technologickych pfirCistkd, a ujistéte  a Adam Stuchal
se, Ze jestli tu néco bude navzdy tak tvarci éasopisu
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LEGISLATIVNI OKENKO

DIGITAL SERVICES ACT V PREKLADU NARIZENI O DIGITALNICH
SLUZBACH, JE NARIZENi OD EVROPSKE UNIE REGULUJICi
SOCIALNI SITE A OSTATNi ONLINE PLATFORMY. ,,JEHO HLAVNIiM
CiLEM JE PREDCHAZET NEZAKONNYM A SKODLIVYM AKTIVITAM
NA INTERNETU A SiRENi DEZINFORMACI."

Zdkladem nafizeni je regulacni rdémec, ktery
udéluje pravidla o tom, jok maji platformy
spravovat kontent. DSA tlaci na zfizovatele,
aby regulovali a odstrafiovali nelegdini
kontent. Dal$im cilem je zvySeni
transparentnosti; platformy musi uzivatele
informovat o ddvodu provéadénych akci.
Soucdsti je také povinnost sdileni informaci
o tom, jak funguje jejich algoritmus. Za
nedodrZzovani t&chto pravidel miZe byt
udélena pokuta ve vySi az 6% rocniho

obratu firmy.

CILE EU

Cilem Evropské Unie je rychlejsi inovace
platforem na trhu a ochrana jejich uzivateld.
Ddle sjednoceni rliznych vnitrostdtnich
zdkont v Evropské unii, které se objevily za

Uc¢elem feseni nelegdiniho obsahu.

PRINOS PRO UZIVATELE

® Lepsi ochrana zdkladnich prdv, ddraz
na odstranéni nezdkonného obsahu.

® Ochrana déti na internetu - nulova
tolerance reklamy cilené na nezletilé
osoby.

® O dllezitych rozhodnutich by se méli
snazit poskytovatelé informovat
pfedem. To mize byt tfeba
pozastaveni Uctu.

e Uzivatel bude informovdn o ddvodech
moderovdni obsahu (odstranéni

pFispévku apod.).

PRO KOHO NARIZEN] PLATI?

Tyka se vSech digitdinich sluzeb
podnikajicich v EU.

Ty nejmensi maiji ale velice mirnd pravidia.

Cim vétsi platforma - tim prisnéji pravidia.

Velké spolecnosti pro které plati ta
nejprisnéjsi pravidia (pouzivd je vice nez
10% populace EU):

® Alibaba AliExpress

® Amazon Store

® Apple AppStore

® Booking.com

® Facebook

e Google Play

® Google Maps

® Nakupy Google

® Instagram

® | inkedIn

® Pinterest

® Shein

® Snapchat

e Temu

® TikTok

e \Wikipedie

e X (dfive Twitter)

® YouTube

® Zalando

® -+ stranky pro dospélé

Tato odduvodnéni musi

v$echny platformy piredkladat
do nové spusténé databaze
transparentnosti DSA.

Samoziejmé ptisla i fada kritiky od velkych firem a odbornik{, na nékterd

pfilis pFisnd pravidla a nafizeni. Ne pFili§ pFivétiva je povinnost odhalit sv(j

algoritmus, coz je vlastné tajny recept soc. siti. Problémy jsou i s definici

Skodlivého kontentu v kontrastu s volnym projevem. Kdo uréi co je uz moc?

v praxi

Zména je dobre viditelnd tfeba na
platformé X (Twitter). Pokud u nékterého
7 prispévkd rozkliknete tfi tecky nahore,
kromé bézného nahldsit, se vdm zobrazi
novd moznost ,,nahldsit nezdkonny obsah

v EU”

Néco podobného ve stylu nahldsit jako
nezdkonneé, naleznete u témeér vSech
platforem.

Pokud si na Youtube nebo Tiktoku zalozi
ucet osoba mladsi 16 let, automaticky
bude nastaven jako soukromy pfi sdileni
obsahu.

Platformy musi udélit uzivateldm moznost
neddvat doporuceni dle jejich profilu a
aktivity.

Mohli jste si taky vSimnout ze u
nékterych prisp&vkd napt. na Instagramu
je napsdano nepravdivy ¢i citlivy obsah. I

to je soucdsti DSA.

Predstavte si ze by vdm Instagram
napsal, ze vam zpoplatni ucet. Pokud
nezaplatite odebere vdm pristup napfric
v8emi vdmi propojenymi Ucty spolecnosti
META - to znamend Instagram,
Facebook, Whatsapp, Messenger a nove
taky Instagram Threads.

NarFizeni se snazi zmirnit cenu a mnozstvi

zpoplatnénych platforem, nebo
poskytnout moznosti alternativy.

* X %
ve *
e
ol * I
* e
* 5 *

zdroje: commissioneuropa.com |
Youtube - Security and Privacy
Academy | europa.eu
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“Zazracny*

WET L]

Sila vlivu internetovych celebrit + skvéle provedena: reklama.

Kombinace, ktera dokazala vystrelit ponékud pochybny
produkt na trh celého svéta. Dok:aize se tam ale udrzet?

Zlata horecka

Ndpoj americkych youtubert Logana
Paula a KSI se dostal na ¢esky trh na
jare 2022. Zdjem o néj byl enormni.
Zatimco dospély ¢lovek tento
prirfstek na trh sotva zaznamenal,
déti a dospivajici zazivali zlatou
horecku. Poptdvka byla obrovskd,
nabidka nedostacuijici, regdly
vyprdzdnény béhem pdr hodin. A to
vSechno i pres prestrelenou cenu.
Nejveétsi boom prisel koncem roku
2023. V automatech nebo
supermarketech jste PRIME mohli
béZné najit za cenovku vétsi nez 200
korun. Za stejnou cenu jste si mohli
koupit 5 béznych limonad.

Jenze skvéle provedend rekloma a
propagace napric celym svétem déti
donutila vhodit jejich tydenni kapesné
do automatu.

Urceno pro sportovce!
PRIME navic neni propagovdn jako
béznd limondda. Ale jako ndpoj pro
sportovce. Stal se sponzorem
nékolika slavnych fotbalovych klubd
véetné FC Barcelona nebo Bayern
Mnichov. Kromé fotbalu take
sponzoruje nejvétsi organizaci v
oblasti bojovych uméni na svété -
Americkou UFC.
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gnl‘?gl'“ Rikd ve svém &ldnku nutriéni

b [y

& terapeut Jan Stuparic.

Co se skryva za obalem?

Prime

Bezkofeinovd plivodni verze ndpoje.
Bézné proddvand v obchodech v
plastovych ldhvich. Obsahuje 7O0mg
draslikdl coZ je podle n&kterych
odbornikd zbyte&né moc. Prili$
drasliku v krvi poskozuje ledviny a
srdce. PFi nejhordim mdze vést k
problémdm se srdcem. V rozumném
mnozstvi ale neni nijok nebezpecny a
je tedy tou lepsi variantou.

Statni zemédélskd a potravindrskd
inspekce (SZPI) objevila, Ze v Ndpoji
chybf uvedené vitaminy. ,Deklarovane
mnozstvi vitaminu A neodpovidd
skutecnosti, coz povazujeme za
zdvazné poruseni,” stoji v prohlaseni
SZPL

Prime

Jedna plechovka PRIME Energy
obsahuje 280mg kofeinu. To je
stejné mnozstvi jako kdyby jste
vypili 3 a pll Red Bullu &i 4
Espressa. Takové mnozstvi
kofeinu u déti Easto zplsobuje
problémy se spdnkem ¢i nervozitu.
A prdvé u déti je spdnek dleZity
pro spravny vyvoj. Druhd verze je
tedy zjevne tou horsi a déti by se
ji m&li vyvarovat. VV Cesku ale
zatim neni prilis dostupna.

zdroje: https://www.institutmodernivyzivy.cz/ -
ENERGETICKE NAPOJE: Co Fikd nutriéni terapeut
na ndpoj Prime? | Kupi.cz | Vitalia.cz |
drinkprime.com | Youtube - Bige






ROZHOVOR

MIGHAL MMIIIISEI(

Al JE NAS INTERNi
ZAMESTNRNEC

»INOVACE JSOU ZALOZENE NA FUNKCNOSTI, ALE TO NEZNAMENA ZE STARSI GENERACE NEZKOUSI
VYMOZENOSTI. NAS NEJSTARSi ZAKAZNIK NOENIHO STOLKU S BEZDRATOVOU NABIJECKOU TENTO ROK
SLAVIL 63 LET,"“ SVERUJE SE ZAKLADATEL FIRMY OBRSTOLY MICHAL MATOUSEK. JEHO FIRMA JE
JASNYM DUKAZEM TOHO, ZE MODERNi TECHNOLOGIE LZE VYUZIT | V ODVETVICH, KTERE K NIM MAJ{
HODNE DALEKO. JAK VYUZiVA UMELOU INTELIGENCI V REMESLE NAM PROZRADIL V ROZHOVORU:

Michale, jakou roli hrdji dnes v
FfemesIném podnikadni roli socidlni
sité?

JelikoZ Femesilo je tady mnoho let, tak
vétsina nasi konkurence to zatim
nestihd tak implementovat, jok by
mohla. Pro novdcky je to velky prinos.
Kdyz zagindte, tak nemdte jméno a
zakdzky vam nechodi tak jako
zab&hlym femesinikim. Takze pro nds
jako “novacky” to hraje velkou roli a
Je to dalsi prodejni kandl, skrze ktery
mUZete akvizovat nové zdkazniky, coZ?
je pro podnikdni nezbytné.

Na kolika platformdch mohou
zdkaznici najit vasi firmu ObrStoly?
Pfevdzné na nasich strankdch
Obrstoly.cz, jinak pouzivdme
Instagram, Facebook a Tiktok.
Zabihdme takeé do LinkedIn a
Snapchatu, ale to pro nds nyni

neni o tak ddleZité.

Ziskavadte objednavky i jinak nez
pres socidlni sité? Pouzivdte
outdoor reklamu, telemarketing,
obepisujete potenciondini zakazniky
mailem?

Nasim nejvétsim prinosem zakdzek
jsou placené reklamy na Facebooku a

6 FUTURE

Google, dalsim nejvétsim prinosem
jsou doporuceni zdkaznikd, jelikoZ?
nase prdce je velmi kvalitni.

Vasi nejsledované;jsi socidlni siti je
Instagram. Jak premyslite o
pFispévcich, které putuji na tuto
platformu?

Ve firm& mdme vytvoreného naseho
idediniho zdkaznika, podle kterého
vytvdrime. Reelska nejsou déland pro
kdekoho. Ptdme se nasich zdkaznikd,
co by radi vidéli pred koupi a i po
koupi, podle tohohle prizkumu se ndm
vytvol{ témata a ddle je komunikujeme
s umeélou inteligenci.

Zapojujete umélou inteligenci? Je
vas obchodni proces néjak
zautomatizovdn?

Ano a pordd. Vnimdme totiz, ze jsme
mensi firma a zavedeni je tim pddem
velmi jednoduché. Automatizace
zacing emalingem od objedndvky az
po dlouhodobou retenci zdkaznikd.
Al je nds$ interni zaméstnanec. Nasi
velkou hodnotou je zdkaznicky servis,
a tak kvalitné ho zatim AI nedokdze
udélat, ale trendy a nové moznosti
stdle monitorujeme. Jinak Al je pro nds
velmi dlleZitd v marketingu jako
takovém od tvorby reklom az po

»Riziko Al je

jenom to, ze lidé

se ji nenauci
pouzivat a

predbéhne je
samotné”

kvalitnf texty pro SEO*.

Myslite si, Ze nahrazovdni
zaméstnanc umélou inteligenci
povede v budoucnu k
nezaméstnanosti? Jakd jsou podle
vas ta nejvétsi rizika AI?

Nesmime zapomenout na ddleZitou
véc v téhle diskuzi a to je ta, ze Al je
ndstroj a néstroj musi nékdo ovlddat.
Ano pracuje se na tzv. Al agentech,
kteff by méli fungovat sami bez
zaddvani ukond, dle zatim nejsme ve
fézi kde dokdzeme urcit zda, bude
alespori podobné kvalitni jako
kvalifikovany zaméstnanec. Riziko Al
je jenom to, ze lidé se ji nenaudi
pouzivat a predbéhne je samotné.
Polozim spiSe filozofickou otdazku: Jakd
jsou podlle vas rizika motorove pily?

Jak dlouho zhruba trva vyroba
jednoho stolu? Snazite se proces
néjak urychlit? Tady AI asi moc
platna neni.

U nds uvadime 1-2 mésice, nejvice trva
pokdcet strom a nechat ho ususit. Ano
konstantné pracujeme na vylepSeni

*Co je to SEO vysvétleno na dalsi

strané.



Firmu ObrStoly Michal Matousek(21)
zalozil hned po dokonéeni stFedni
Skoly. Prvni stoly zaéali se svym
kolegou Paviem §t’astnylm prodavat v
roce 2023. Diky skvélému marketingu
a komunikaénim schopnostem firma
prosperuje, sortiment roste a zakdzek
neustdle pribyva.

FUTURE 7



Mladym to staé¢i ukazat a
hnedka vi, k éemu to slouzi u
starsi generace je poticeha
viece vysvétlovani v ramei
textu nebo video formatu.

naseho procesu vyroby. Al bude v
budoucnu velmi ddlezitd, jenom zatim
ne pro nasi vyrobu. Al se dd pouzivat
pFi rozdéleni kvality dfeva. Dd se nad
pds kamera a uréuje, zda je dfevo
kvality A, B, C ¢i D. V nasem oboru,
bohuzel v jinych zemi konstantné
pracuji na implementaci Al do
profesiondinich strojd.

Nds nejvice zaujaly stoly se
zabudovanou bezdratovou
nabije¢kou. Jsou takové
“vymoZzenosti” Zadané i u starSich
generaci, nebo cilite jen na mladé?
Je to velkd vychytdvka. Inovace jsou
zalozené na funkeénosti, ale to
neznamend Ze starsi generace
nezkousi vymozenosti. Nas nejstarsi
z¢kaznik no¢niho stolku s bezdratovou

*Co je to SEO?

zkratka anglického ,search engine
optimization” (,optimalizace pro
vyhleddvace”). Jsou to metody, které
vam pomohou se dostat na predni
mista ve vyhleddvacich a privést z nich
na svij web organickou, tedy
neplacenou navstévnost.

nabijeckou tento rok slavil 63 let.
Timhle bych ho i rédd pozdravil do
Ratiskovic. Mladym to staci ukdzat a
hnedka vi, k ¢emu to slouzi u starsf
generace je potfeba vice vysvétlovani
v rdmci textu nebo video formdtu.

A posledni otazka. Co by jste poradil
mladym lidem, kteFi zacinaji
podnikat? Na co si ddt nejvétsi
pozor?

Dlouho jsem poslouchal od starsich a
zkugengjsich podnikateld tuhle frazi
“musf$ se snazit a délat to dliouho”, v
ten moment jsem si fikal no jo, ale co
mdam délat? Tohle je nejlepsi rada.
Musite se sami zlepSovat ve Vasem
oboru a zjistovat si véci, tim si vytvadrite
cestu. Kdyz to budete délat dlouho

a snazit se, tak se vém cesty a

Kdyz néco déliate,
rikejte to vsem
koho potkate,
klidné ve vlaku na
ulici i doma ale
HLAVNE Fikejte
pravdu, vidy a
porrad.

moznosti ukdzou samy, nekdy je
potreba popichnout, klidné se mi
mlzete ozvat rad pomdzu véem.

Na co si ddt pozor? Kdyz néco déldte,
fikejte to véem koho potkdte, klidné ve
vioku, na ulici, i doma ale HLAVNE
fikejte pravdu, vzdy a porad. Vas
produkt nemusi byt na 100% hotovy a
nejlepsi, ale i tak se ptejte trhu, co na
né&j fikajf; oni Vam sami Feknou, jok md
vypadat 100% vyrobek. A posledni
rada na co si ddt pozor, nikdy
neprestdvejte délat velkd novd
rozhodnuti a posouvat sebe i podnik
ddle. Jinak z toho sami nebudete mit
takovou radost, jakou byste méli
kdybyste to vyzkouseli.




LEPTALI
JSME SE

100

CECHU

@

VYRAZILI ISME DO ULIC A ZEPTALI JSME SE NA NEKOLIK
OTAZEK TYKAJICICH SE TEMAT TOHOTO CASOPISU. NEKDY
TO SLO JAKO PO MASLE A JINDY NAS ZASE LIDE NASCHVAL
PREHLIZELI... NAKONEC SE NAM ALE POVEDLO SESBIRAT
ODPOVEDI 100 UCASTNIKU VYZKUMU, ZE VSECH VEKOVYCH
KATEGORIi. NA OTAZKY S| MUZETE ZKUSIT ODPOVEDET | VY
SAMLI.

Koho jsme se ptali?

Nakupuijete Gastéji gnline, neho
vV ohchode?

Maji lidé radsi pohodli domova a jejich
ndkup az pred dvere, nebo si radgji
vyberou a vyzkousi sve zbozi v obchodé?

/ NAKUPUJI VICE ONLINE \

@ NAKUPUJI VICE FYZICKY

100
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(o]
\ do 26 let 26 - 55let nad SSy

Celkem nas prekvapil fakt ze, lidé ve

stfednim véku nakupuji na internetu
stejné nebo dokonce vice nez mladsi
generace.

Mate strach z robotii a umélé
inteligence?

31%

69%

Pamatujete si jaok jste se ve Skole ucili o
tom, jak funguje spalovaci motor? Asi jesté
ano. Ale vite jak funguje trfeba takovy
mobilni telefon? A co takhle roboti nebo
uméld inteligence?

Tyto technologie uz jsou naprosto mMimo
chdpdni velké vétsiny obyvatelstva. Presto
je pouzivédme na denni bdzi. Preddvdme jim
veskeré nase védomosti a dovednosti.

»Udélej kameny lidmi, a

ukamenuji nas! 5
Karel Capek

Pomér ano - ne byl velice podobny u viech
vékovych kategorii. Dle vysledkt vétsina
lidi z robott a umélé inteligence strach
nemad. Asi véFi tomu samému, ¢emu
Michal z rozhovoru na predchozi strané -
kdyz se s nimi lidé nauéi zachdzet,
nejsou riziko.

Snazili jsme obsdhnout vSechny mozné
veékove skupiny.

® 34 obcanl mladsich 26 let

® 33 obc¢anl od 26 do 55 let

® 33 obc¢and starsich 55 let

Byli jste nékdy oklamani
e-shopem?

Jak si lidé vedou v ochrané spotrebitele na
internetu? Byli nékdy podvedeni? Prisel jim
gpatny produkt nebo jim vibec nepfrisel?
Ktera vékova skupina byla oklamdna
nejéastéji?

ViCE NEZ 55 LET
19.4%

DO 26 LET
35.5%

26 AZ 55 LET
45.2%

Nejéasté&jsi obéti podvodl na internetu
jsou lidé ve stfednim véku. NejspiSe je to
proto ze na internetu spolec¢né s lidmi do
26 let nakupuiji nejvice, ale neznaiji, na rozdil
od mladych, podvodneé triky. Starsi
generace zase nenakupuje na internetu
prilis casto.



TECHNOLOGIE

ROBOT
MISTO o
KURYRA

SPOJENI DVOU TECHNOLOGICKYCH FIREM ZE STEJNEHO MESTA. DVA
JEDINECNE PRIBEHY ODEHRAVAJICI SE VE STEJNOU DOBU NAKONEC SKONCILY
SPOJENIM V JEDNU SLUZBU. CO STOJi ZA VZNIKEM TOHOTO MALEHO SLUHU S
ORANZOVOU VLAJECKOU?

foto: bolt.eu

Mezindrodni sluzba Bolt provozuje roboty na rozvoz jidlal Roboti se nachdzi v hlavnim mésté Estonska Talinnu a
dokazi uvest az 10 kilogram@ ndkladu v tii kilometrovém radiusu. Zdakaznici Boltu si miZzou v aplikaci zvolit moznost
dorucit robotem”. Jakmile robot prilede pied ddm, pomoci aplikace ho zdkaznici mdZzou odemknout a vyzvednout si
sve jidlo. Ale pozorl Robot md hodné prdce a nebude ¢ekat diouho, uz po 12 minutdch ¢ekani je objedndavka
zrudena. O své penize tak bohuzel prijdete.

KViLI BOLTU OPUSTIL UNIVERZITU

Spole¢nost Bolt vznikla v roce 2013 pod plvodnim jménem Taxify. ZaloZil ji 19-ti lety Estonsky student (jméno se
dozvite z kiizovky) hned po dokon&en stiedni 8koly. Zdkladni kapitdl ziskal od sve rodiny, kterd mu poskytla pdjcku 5
000 EUR (125 tisfc korun). S touto ¢dstkou dokdzal vytvorit prvni prototyp aplikace a osobné najimat fidice v ulicich
Talinnu. Na univerzitu sice nastoupil, ale po prvnim semestru odesel pracovat na plny Uvazek pro svou firmu.
Ndsledujicich Sest let firma slouzila pouze pro prepravu osob ve méstech.

STARSHIP TECHNOLOGIES

Starship technologies je Estonskd spolec¢nost vyvijejic! autonomni doruc¢ovact vozidia. Byla tou vibec prvni v tomto
odvétvi. Celkem dorucila uz pres 7 miliond objedndvek napfic v&emi mésty. ,Integrace nadich robotd do sluZzeb
spolec¢nosti Bolt nabiz skdlovatelne a udrzitelneé feSeni dorucovdni, ktereé snizuje provoz a emise. Je to vzrusujicl krok
vpied smérem k zelengjsim méstdim v celé Evropé.” uvddi Ahti Heinla, zakladatel a CEO spole¢nosti Starship.

Druhym zakladatelem byl Janus Friis. Oba spolu jiz spolupracovali kdyz se podileli na vzniku spole¢nosti Skype uz
pred 20 lety. Tentokrdt byl ale plvodni zédmér jiny. Heinla a Friis se zucastnili soutéze NASA Centennial Challenges s
navrhem autonomnich robotd pro ziskdvani geologickych vzorkd. Jejich tym bohuZel nevyhrdl, nebo moznd bohudik..
Svou vyvinutou technologii zacali aplikovat na dorucovani zbozi ke koncovemu spotrebiteli (tzv. dorucovdni na
posledni mili). Tak roku 2014 vznikla spole¢nost Starship Technologies.

BALTSKE SUPER-SPOJENI

V roce 2019 byla zalozena podspole¢nost Bolt Food, kterd je urCena, jak uz ndzev napovidd, k rozvozu
jldla. Odstartovala téz v Talinnu. Jidlo rozvdzeji kuryfi autem, na kole, skutru, nebo treba pé&sky. Dnes
funguje ve vice nez 80 méstech Evropy a Afriky véetné Prahy. Aplikaci si stahlo uz pres 10 miliond lidi. V
roce 2023 Bolt ozndmil spoluprdci se spolec¢nosti Starship a v fijnu 2024 vyrazili do ulic unikatni kuryfi -
maji 6 kol, oranzovou vigjecku a pomoci reproduktor’ dokdzi komunikovat s lidmi nebo poustét hudbu. Bolt
ale nenf jedind spole¢nost pouzivajicl tyto roboty. Pouzivd je treba Starbucks, Just Eat, nebo Mercedes
Benz. Celkem dokoncili uz 7 miliond doddvek po celém svété.

10 FUTURE



ROBOT STARSHIP
m— rychlost:

vdha:
Zivotnost:
vybaveni:

cena:

OVr ‘YWVS )
DIV JISTI

L SVACINU
ndpovéda

UKAZOVAC
ZAJMENO

DOPRAVNI
PROSTREDEK

ROZLISOVACi
RYS

CESKA
ADVOKATNI
KANCELAR

INTERNATION
AL ISLAMIC
UNIVERSITY

AKUTNi

SOUHVEZDI POSKOZENi ENERGII NA LATINSKE

KRIZOVKA

Vylusténim k¥izovky zjistis jak se
jmenuje nejmladsi zakladatel
miliardové spoleénosti v Evropé.
Dnes 31 lety podnikatel a CEO
spoleénosti Bolt technology.

foto: saartehaal.postimees.ee

STROJ MENICi 7. PISMENO

SLEZSKA OKRESNi

UNIVERZITA | VYBORZKR.
LEDVIN MECH. PRACI ABECEDY

SILNE
ZNECISTENI
0VZDUSI
STIHANI
ZVERE
ZNACKA
BARIA

ZN.OBJEMU
DOMACKY
VAVRINEC

SLOVENSKA
NADAVKA
(IDIDO..)

KAREL Il
AMERICKY
KRIMI SERIAL

_ INICIALY
CHOMAC

st PREDLOZKA

ANGJ';;CKY RIMSKY500 | ZEN.JMENO
, PRACOVNi
INICALY TABORV
HAVLOVE SSSR

zdroje: thespoon.tech - Robot Delivery Startup
Starship Teams Up With European Food Delivery
Company Bolt | euro.cz | Wikipedia | bolt.eu

ENZLA

VLASTIVEDA
INICIALY
LEDECKE
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ZATIMCO VE STATECH TRETIHO SVETA JE STALE CHUDOBA, ZAPADNI SVET SE DOSTAVA CiM DAL
BLIZE K STAVU NIRVANY. JE STALE BEZNEJSi OBJEDNAVAT S| JiDLO ONLINE PRED DVERE NASEHO

JE TOHLE NAKUPOVANI
BUDOUCNOSTI?
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foto:

BYTU. FYZICKE OBCHODY JSOU ALE | PRESTO PORAD PLNE. ZRYCHLIT A ZJEDNODUSIT NAKUPOVANI
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Dokdzete si predstavit, ze byste museli
zaplatit za vstup do obchodu? Tak prave to
zaved| maloobchodni fetézec Aldi ve Velké
Britanii. Cena za vstup je 10 liber (v
prepoctu 300 korun). Tato ¢dstka slouzi
jako zdloha. Strhne se zdkaznikovi z karty
pred vstupem do obchodu a je odectena z
konec¢né ceny ndkupu. Pokud je ndkup pod
300 korun, je vdm zbyvaijici &dstka vrécena.
Na vrdaceni penéz mohou ale lidé cekat
nekolik dni. Jednd se o novy typ obchodu
tzv. ,just walk out” v prekladu ,prosté
odejdi”. Aldi pouzivd kamery s umélou
inteligenci ke sledovdni toho, co si zdkaznici
berou z reqald. Produkty se jim okamZité
priddvaji do virtudiniho kosiku. Jakmile
vyjdete z obchodu je ndkup automaticky
zaplacen. To nezni zle, dle...

FUTURE

LIDSKOU BYTOST.

Je to tak trochu chytdk. Aby mohli
zdkaznici vstoupit musi mit bud stazenou
aplikaci Aldi Shop & Go nebo naskenovat
svou platebni kartu u vstupu. V pripadé
otevfeni aplikace se jim zobrazi tladitko s
ndpisem ,Ziskat vstupni kod” po jehoz
zmacknuti jim je okamzité odebrdno 10
liber. Jediné varovdni je nevyrazny ndpis
Lbude vdm nauctovdn maly poplatek na
ovéreni vasi karty”. Podobny scéndr se
odehrdvd i u naskenovani karty u vstupu. A
to i v pfipadé Ze nevkrocite do obchodu.

AMAZON GO

Neni to jediny pfipad obchodu Shop & Go.
Uz v roce 2023 existovalo v Britdnii a USA
Ctyficet obchod které vyuZivali tuto
technologii. Dnes je

SE SNAZi ZAVADENIM NOVYCH TECHNOLOGII A ZPUSOBU. A NEPOTREBU3Ji K TOMU ZADNOU

¢islo daleko vétsi. Za vSim stoji Americkd
spolec¢nost Amazon kterd technologii
spustila uz v roce 2015. Tym vedoucich
pracovnikd postavil zkugebni obchod kde
bylo v8e otestovdno. Obchod se nachdzel
ve skladu v nejvetsim méesté
severozdpadniho statu Washington v
Seattlu a mél rozlohu 1400 m2. Projekt byl
poté predstaven majiteli Amazonu Jefu
Bezosovi. Prvni oficidini obchod byl otevien
5. prosince 2016 pro zaméstnance
Amazonu téz v Seattlu. Pro vefejnost byl
zpristupnén 22. ledna 2018. Druhd vetsi
varianta byla oteviena v roce 2020. Mésic
poté zac¢al Amazon nabizet svou
technologii soukromym prodejctm, ktefi ji
mohli pouzit do viastnich obchodd. Pro rok
2025 si dala spole¢nost za cil dosdhnout
poctu 260
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obchodd Shop & Go. Od tohoto cile uz
spole¢nost Jefa Bezose neni daleko. Ritu
Subash, vedouci sluzeb Just Walk Out na
svém Linkedin profilu neddvno zverejnil
prispévek ve kterém piSe: ,Jsem
neskute&né hrdy na to, Zze mizeme vést
tym, ktery nasadil Just Walk Out ve vice
nez 200 obchodech! Pokud jste to jesté
neudélali, zazijte kouzlo JWO v obchodé
pobliz.” Napfiklad v Londyné je uz 20
obchodU Fetézce Amazon Fresh
pouzivajicich Amazon go. V Ceské
Republice zatim zadny obchod tohoto typu
nemdme. Inovace se ale déji i unds aje jen
otdzkou Easu, kdy nebudeme potfebovat
prodavacky a prodavace jako v USA.

KAMERY, SKENERY, GIDLA

Jak je mozné ze technologie dokdze
rozeznat sebrdni sebemensino zbozi jako
tfeba baleni zvykacek? System funguje na
zdkladé dvou véci. Prvni z nich jsou kamery
sledujici jednotlivé regdly a kontrolujici
pohyb predmétd. VyuZzivaji moderni umélou
inteligenci a stdle se zdokonaluji. Udajné
nesleduji a nedetekuiji obliceje. Nejsou tedy
potieba obavy pred vyuzivdni kamer ke
sledovdni vadich &ind a udélovani socidinino
kreditu zndmého z Ciny. Navic, kamerové
systémy jsou uz ddvno na kazdém rohu.
Druhou ¢dsti jsou regdlové senzory
detekujici zménu hmotnosti. Pokud
odeberte jokykoliv pfedmét z regdlu, snizi
se celkovd hmotnost stejného zbozi.
Senzory jsou pFizplsobeny odlidnym typdm
reqald a jsou

jednoduse konfigurovatelné na dovybaveni
jiz existujicich obchodU. Tyto dvé
technologie spojené dohromady vytvari
témer dokonaly systém pro bezstarostné
nakupovdni. Nezdlezi ani na velikosti
obchodu. Shop & Go funguje v obchodech
kazdé rozlohy. Od rozmérd bézné trafiky
az po supermarkety velikosti fotbalového
hriste!

UMELA-INDICKA INTELIGENCE

Ackoliv byla technologie propagovdna jako
zalozend Cisté na umélé inteligenci, opak se
ukdzal byt pravdou. Amazon Just Walk Out
mél totiz tajnou slozku: 1000 Indickych
pracovnikd. V roce 2020 asi 700 z
kazdych tisice prodejd bylo v pfezkoumdno
tymem Amazonu v Indii. Ti kontrolovali co si
lidé brali, co vrdtili a s &im odesli z obchodu.
Tedy bohuzel zddnlivé genidini systém az
tak genidini nebyl... Mluve&i Amazonu toto
tvrzeni zpochybnil v prohldseni pro magazin
Business Insider a uvedl, ze tym v Indii
pomdhd trénovat model, ktery spolecnost
pouzila pro Just Walk Out.

CHYTRE voziKy

Amazon se neustdle snazi najit zpUsob jak
nahradit stary systém nakupovdni. Prisel
tedy s dalSim typem chytrého nakupovani,
tentokrdt ve formé kosikd s chytrym
systémem aneb Dash Cart. Jak funguje
tohle? Pomérné jednoduse. Nejprve se
musi nakupujici prihlasit na displeji kosiku,
ktery je zabudovany v rukojeti. Jakmile jej
propoji s jeho Amazon aplikaci mlze zadit
nakupovat. V kosiku je zabudovany take
skener na jednotlivé zbozi. Takze stadi vzit
produkt a

Amazon Just Walk Out
mél totiz tajnou slozku:
1000 Indickych
pracovniki.

naskenovat ho pfimo v kosiku, potom ho
musi vlozit dovnitf. Pokud tak zdkaznik
neucini, kosik to poznd podle vahy. Na
displeji vidite vas dosavadni ndkup s cenou.
Zbozi bez &titku si mdzete jednoduse
vyhledat. Jednd se viastné o
samoobsluznou pokladnu zabudovanou
pFimo v kodiku. Moznd vdm to mize
pripominat systém Scan & Go z Eeského
hypermarketu Globus. Rozdilem ale je, ze
nakupujici nemusi zamifit k pokladné, ale
staci kdyz vyjde s kosikem z obchodu.
Ndkup je zaplacen automaticky.

oto: amazon.com

zakladatel, prezident, do roku 2021
vykonny feditel (CEO) a velkoakcionaF
amerického internetového portalu a
zasilatelského obchodniho fetézce
Amazon.com

Jeffrey Preston ,Jeff* Bezos

Aktudlné je druhym nejbohatsim
muzem svéta s 217 miliardami dolar(!

Amazon zacal nahrazovat obchody s ,Just
Walk Out” obchody s ,Dash Cart” Proc¢? To
ndm neni josno, prectéte si sami, ktery z
nich je dle hodnoceni uzivateld ten lepsi.

BEZNY VS CHYTRY OBCHOD

Nejrychlejsi je dle recenzi jednoznacné
Just Walk Out. Je tedy zvidstni ze jej
nahrazuje systém Dash Carts, ktery je o
pozndni pomalejsi. Tohle uved! jeden z
uzivatell na socidini siti: ,Dash Carts byly
nejvice frustrujici moznosti a neusetfily nam
mnoho ¢asu. Zjistili jsme, ze proces
skenovdni a vkladdni polozek do high-tech
ndkupniho kosiku je neohrabany,
nekonzistentni a obtizné se v ném
orientuje.” Jak si vede v porovndni klasicky
obchod s pokladnou? Pouziti nedigitdiniho
zpUsobu je dle hodnoceni stdle tou
nejjednodussi moznosti. A to i pres cekdni
ve fronté, jenz zpomali ndkup o n&jakou tu
minutku.

p

supermarketu? Zndmy fetézec testuje
reobvyklou novinku ‘outube -
Nikipedia | geekwire.com |

FUTURE 13

zdroje: cnn.iprima.cz - Poplatek za vstup d«

scrapehero.com | edtechinnovationhub.com


https://cs.wikipedia.org/wiki/Chief_executive_officer
https://cs.wikipedia.org/wiki/Akcie
https://cs.wikipedia.org/wiki/Spojen%C3%A9_st%C3%A1ty_americk%C3%A9
https://cs.wikipedia.org/wiki/Internetov%C3%BD_port%C3%A1l
https://cs.wikipedia.org/wiki/Amazon.com
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TIPY & TRIKY

FUTURE

SMYSLY

Pro obchodniky je dleZité cilit na vdechny noe
smysly. Kdo by neodolal ranni vini &erstvého
peciva. Nebo ochutndvkou potraviny zdarma? I
kdyz si v dany moment produkt nekoupite,
budete na néj mit lepsi vzpominky a je vétsi
pravdépodobnost, ze si ho pfiddte do kosiku pfi
pristim nakupu.

UMISTENI

Jednim z nejvice nendpadnych, ale skvélych
trikd je umistit zboZi, které chceme aby si
zdékaznik koupil na viditelné misto. To nejvice
viditelné misto je obvykle Uroven o&i po prave
strané ve sméru jizdy s vozikem.

Naopak to ¢asto levnéjsi, ale neakéni zbozi

najdete nékde ve vysSce holeni.
@

ODMENA

Tohle v&ichni dobie zndme. Zvykagky, bonbény,
ty€inky nad pdsem u pokladny. Prodejce
spoléhd na spontdnni ndkupy drobneho a
rychloobrdtkového zboZi, které se nachdzi u
pokladen aszdkaznici, ktefi dlouho Eekaji ve
fronté se timto “odméni”. V obchodech s
obleenim to miZou byt tfeba ponozky nebo
ndusnice.

POUTO

Posledni trik si zakladd na socidinim tlaku. Divate
se na néjaky produkt a pfijde za vdmi obsluha
obchodu, zda si jej chcete vyzkouset. Tento
krok je sice ngzdvazny, ale vytvofrite si jim urcité
pouto. Nakonec si pfedmét koupite, z ¢dsti jen@
proto, abyste neurazili.

OBCHODNIKU

v i /5 ”

KLUB ®

Karty &i kluby jednotlivych obchodu jsou sice
¢asto vyhodné i pro vds, ale pro obchod jeste
vice. PFidanim se do Klubu &i sbirdnim bodd si
vytvdFite pouto k danému obchodu. PFisté az si
budete vybirat mezi obchodem A nebo B
nakoupite v tom, kde jste reqistrovani. To je pro
prodejce klicove, a mald sleva jewui jen detail.

[ ]

SLEVA

Naldkd vés neuveritelné zlevnéni o 50%, uzasné!
Bohuzel opravdovd cena je stdle vysokad. Je to
protoze produkt byl chvili pfedtim zdrazen po
dobu 2 dnd na daleko vy$si cenu a poté vrdcen
do normdilu. Casto takeé k produktu dostanete
néco zdarma, to uz je ale samozrejmé
pripocteno k cené vychoziho zbozi.

STRES

Limitovand edice, poslednich 5 kouskd, platné
do vyproddni zdsob. Psychologicke triky, pomoci
kterych si obchody hraji s nasim mozkem.
Musime byt pohotovi jelikoz zboZi jisté brzo
dojde, a tak jej koupime pod viivem stresu, na
rozmyslenou nenf &as...



JAK POZNAT FALESNY E-SHOP

PODLE CASOPISU FUTURE

$0.69
DI

874 80
SeaEs
NiZKE CENY

Zpozornét by mél Eloveék v tu chvili, kdy
jsou ceny podeziele nizké. Porovnejte
ceny s jinymi ovéfenymi obchody.
Zkopirujte ndzev a viozte ho do
vyhleddvace. Ceny jsou dle jen
upozornéni, radeji si zkontrolujte ostatni
Udaje.

RECENZE

Za nds tim vibec nejlepsim ukazatelem
podvodného obchodu jsou recenze.
Najdete je obvykle dole pod produktem.
Pokud je prodejce neumoznuje
doporucujeme najit jiny e-shop. Pokud je
umoznuje ale nejsou zadné dohledatelné,
nemusi to nutné znamenat ze se jednd o
podvod adle... Cheete si kupovat néco, co
jesté nikdo na daném obchodé

nehodnotil?

Ve vétsing pripadd recenze naleznete. V
tu chvili si musite tak trochu zahrdt na
detektiva. Vzdy je podezrelé pFilis
kladnych recenzi. U podvodnych e-shopU
se ¢asto velmi podobaji a jsou napsdany
nepfirozend. MAze to byt napfiklad
anglicky text prelozeny do Eestiny, pfi
kterém nékteré slova ztratila vyznam.
Casto se v nich také opakuje ndzev
produktu. Obchody si takto sami generuji
kladné recenze aby zaujali zdkaznika.
Mdzete se zkusit podivat na jména
uzivatell ktefi recenze napsal.

Samoziejmé pokud bude u produktu
naopak pili§ negativnich recenzi neni to
dobré znameni.

MOZNOSTI
PLATBY

Pokud e-shop nenabizi moznost zaplatit
hotové, tzv. na dobirku, zpozornéte.
Podvod mdze spocivat v procesu platby
kartou. MGze se také stdt Zze zaplatite
predem a produkt vam neptijde. Proto by
mél obchod nabizet platbu dobirkou.
Nikdy neplatte pres neovérené platebni
brany. Mohli by vam napfiklad strhnout
vice penéz z uctu nebo vzit vase osobni
Udaje. Pokud si nejste o brdané jisti,
vyhledejte si informace na internetu nebo
se zeptejte blizkych.

KONTRKTNI
UDAJE

Kazdy e-shop by mél uvddét kontaktni
Udaje. To jsou: adresa sidla firmy,
telefonni &islo, email a ICO. Nachdzi se
vétsinou UpIné dole na podobném misté
jako obchodni podminky. ICO si mlizete
ovérit na webu justice.cz.

OBCHODNI
PODMINKY

Jestli se vém zdd e-shop podezrely dle
ostatnich bodd, zkuste se podivat na
obchodni podminky. Nachdzi se obvykle
Uplné dole na konci stranky. Mél by v nich
byt dostatek informaci o vraceni zboZi,
reklamacich a ochrané osobnich udajd.
Pokud je nenajdete nebo jsou neuplné je
to varovny signdll Zkontrolujte si, co se v
nich pise.
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Kvétnové vydani ¢asopisu FUTURE
je vénovano Spoleénosti Parkinson:

PARKINSON, z. s. ===

VOLYNSKA 933/20,100 00 PRAHA 10

ADOPTUJ TUL!PAN

Zahon je symbolem Vasi podpory lidi s Parkinsonovou nemoci

PARKINSONOVA NEMOC: Kdyz télo pifestava poslouchat
Pfedstavte si, Ze chcete natahnout ruku pro sklenici vody,
ale vase prsty vas neposlechnou.

V hlavé je vSe jasne - ale télo vas zrazuje.

Nemoc krade pohyb, hlas, mimiku i schopnost polykat.

Je to boj - proti tfesu, strnulosti, vyéerpani a bolesti.

Jsme v 11 méstech po celé CR! Spolupracujeme s pfednimi
¢eskymi neurology. Organizujeme cviéeni a setkavani,

ktera pomahaiji proti osaméni a depresim. Spoleénost stejné
nemocnych a podpora rodin jsou toliZ stejné dilezité jako le€ba.

Poradna pro nemocné a jejich rodiny
+420 774 443 561 !
www.spolecnost-parkinson.cz P

Poslete dar jednoduse na éislo Gétu
274028895/0600 (Moneta money bank)
nebo pfispéjte platbou pfes QR kéd

100 Ké 200 Ke 500 K¢

Za pfispévek Vam dékuji kluby v téchto méstech:
Praha, Brno, Cerveny Kostelec, Ceské Budéjovice,
Havli¢k(v Brod, Hradec Kralové, Liberec,
Miada Boleslav, Olomouc, Pardubice, Plzef

Pomozte nam sifit povédomi
sdilejte - podpofte - nezapominejte

Nechejte tady tulipany rust. Budou tu pro Vas a Vas dar zase pomuze ném.

DEKUIJEME ZA KAZDE PRISPENI!
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