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KAZDA GENERACE MA SVE VLASTNI
NAKUPNI  ZVYKLOSTI, PRIORITY A
OBLIBENE ZNACKY. OD NAKUPU V

/ TRADICNICH OBCHODECH AZ PO
f OBJEDNAVANI  JEDNIM  KLIKEM -
/ NAKUPNI SVET SE RYCHLE MENIL V

'/\3/ TOMTO CASOPISE SE SPOLECNE

PODIVAME NA TO, JAK JEDNOTLIVE

GENERACE NAKUPUJL, CO JE PRO NE
g, @4/\@« DULEZITE A JAKY VLIV MA

TECHNOLOGIE A DOBA, VE KTERE
VYRUSTALY. PRIPRAVILI JSME PRO VAS
ZAJIMAVA SROVNANI, ROZHOVORY A
POHLED DO BUDOUCNOSTI
NAKUPNIHO CHOVANI




Kdo jsou Baby Boomers?
Generace harozena mezi lety 1946-1964, ktera vyrlistala v dobé povale¢né obnovy, bez
internetu a online svéta. Jsou zvykli na osobni kontakt, papirové letaky a klasické
kamenné obchody.

Co je pro né dulezité pii nakupu?
» DUvéra v obchod {“
‘T

» Osobni pristup a pomoc personalu
* Pfehlednost a jednoduchost

» ZkuSenost, ne rychlost I I

Citat z praxe:
“Radéji si dojdu do obchodu, podivam se na to nazivo a popovidam si s prodavacem. Na

internetu toho je moc a €lovék si neni jisty, co vlastné dostane.” 4
— Marie, 68 let




GENERACE X

Kdo je Generace X?

Generace narozena mezi lety 1965-1980. Vyrustali bez internetu, ale zazili jeho nastup v
dospélosti. Jsou to lidé, ktefi umi nakupovat tradi¢né, ale i moderné, podle situace a
potieby.

——

-

Jak nakupuje Generace X?

» Kombinuji online i offline nakupy - nemaiji problém si objednat z e-shopu, ale stejné tak

radi zajdou do obchodu.
» Sleduji kvalitu i cenu - hledaji pomér cenalvykon, umi si udélat vlastni prizkum.
» Vyuzivaji technologie, ale ne slepé - porovnavaji recenze, ceny, zkusenosti.
* Maji radi kontrolu — chtéji védét, co kupuiji, odkud a za kolik.
* Loajalita je individualni — kdyZ zna€ka zklame, nemaji problém pfejit jinam.
Co je pro né dulezité pfi nakupu?
* Transparentnost
e Dostupnost informaci
» Kvalita sluzeb (napf. reklamace, zakaznicka podpora)
* MoZnost volby - jak, kde a kdy nakoupit

Zajimavost:
Generace X tvofi silnou nakupni silu — ¢asto nakupuji pro sebe, déti i rodice, takze
rozhoduji mezigeneracné.

Citat z praxe:
“Réad nakupuju online, kdyZ vim, co pfesné chci. Ale kdyzZ jde o néco vétSiho nebo

Ve VeV,

-David, 51 let



MIENTALOVE

K

JSOU LIDE NAROZENI PRIBLIZNE MEZI 1981 A 1996. JSOU PRVNI, KDO VYRUSTAL
S INTERNETEM, MOBILNiMI TELEFONY A SOCIALNIiMI SITEMI. JSOU CASTO
POPISOVANI JAKO TECHNOLOGICKY ZDATNI, FLEXIBILNI, ALE | KRITICTi VUCI
TRADICNIM AUTORITAM A HLEDAJi SMYSLUPLNOU PRACI A ROVNOVAHU MEZI

ZIVOTEM A PRACI.

MILENIALOVE JSOU PRVNI GENERACI, KTERA MASOVE
PRESLA NA ONLINE NAKUPOVANTI. RECENZE,
DOPORUCENI, SROVNAVACE CEN A SLEVOVE APLIKACE
JSOU BEZNOU SOUCASTI JEJICH NAKUPNIHO PROCESU.
SLEDUJI ZNACKY NA SOCIALNICH SITICH A CASTO
NAKUPUJI PODLE SVYCH HODNOT — EKOLOGICKY,
ETICKY, STYLOVE.

_UZ ROKY JSEM NEBYLA V KAMENNEM
OBCHODE. VSECHNO RESiM ONLINE.” -
TEREZA, 33 LET




Kdo jsou?
Lidé narozeni pFiblizné po roce 1997. Vyrustali online, s mobilem v ruce a pfistupem k
internetu prakticky od détstvi. Jsou digitalné zdatni, rychli a vizualni.

Zajimavost:

Generace Z ¢asto nenakupuje podle ceny, ale podle hodnot - je pro né dulezité, co znacka
reprezentuje.




GENERACE ALFA

Déti narozené po roce 2010. Vyristaji ve svété tabletl, chytrych hracek a
YouTube. Mnozi z nich jeSté neumi Cist, ale uz si dokaZou pustit reklamu nebo
ovladat aplikace.

Jak “nakupuji”?
 Maji obrovsky vliv na nakupni rozhodnuti rodi¢li — co vidi na obrazovce, to chtéji.
 Miluji znac€ky, které znaji z videi a her — napf. LEGO, Pokémon, Roblox.
* Preferuji barvy, pohyb a zabavu - klasicka reklama na né nefunguje, chtéji interaktivitu.
» Chytré technologie jsou pro né samoziejmost — nékteré déti si umi objednat hracku
pres hlasového asistenta.

Generace Alfa jeSté ani nema vlastni penize, ale uz formuje trh — marketéri je berou
velmi vaznée.

(1419 3 PRANE

“KdyZ dcera vidéla novou panenku ve videu, fekla si o ni a do vecera jsme ji méli
objednanou.”
— Lucie, maminka pétileté EliSky
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KOZHOVOK

JAK SE MENI NAKUPOVANI NAPRIC
GENERACEMI?

Redaktorka: V nasem rozhovoru jsme si popovidali s lidmi z péti riznych generaci - od Baby
Boomers az po malou zastupkyni Generace Alfa. Kazdy ma na nakupovani jiny pohled, jiné
navyky a jiné priority. Podivejte se, jak se lisi pristup ke spotrebé napfic desetiletimi.
Pan Milan (67 let) - Generace Baby Boomers

Redaktorka: Jak nakupujete vy?

Milan: Nejradéji osobné. Chcividét, co kupuju. Nejsem proti technologiim, ale internetovym
obchodim moc neddveéruju. Spis se spoléhdm na doporuceni zndmych nebo co je osvédcené.

Pani Jana (52 let) —- Generace X
Redaktorka: Avy?

Jana: Ja nakupuju podle potreby. Klidné online, kdyz vim, co chci. Ale u obleCeni nebo nabytku
se radsi podivam osobné. Znackam veérim, kdyz mam dobrou zkusenost.

Klara (21 let) - Generace Z
Redaktorka: Co vy, Klaro?

Klara: Nakupuju hlavné online, pfes mobil. KdyZ mé néco zaujme na TikToku nebo u influencera,
jdu po tom. Recenze jsou dllezité, ale rozhoduje i styl. Rychlost je kli€.

Marek (11 let) - Generace Alfa (za n€j mluvi maminka)
Redaktorka: A co Marek?

Maminka: VSechno, co chce, vidi v reklameé nebo v né€jaké hre. Mluvi o znaCkach, co znaji z videi.
KdyZ se mu néco libi, pta se, jestli si to mUZe prat k narozenindm. Ma jasné predstavy, co je
,Co0l".

Zaveér redaktorky 10
Je fascinujici sledovat, jak se pristup k nakupovani méni. Zatimco starsi generace spoléhaji na
zkuSenost a osobni kontakt, mladsi generace kladou dUraz na rychlost, styl a online prostredi. A
ti nejmladsi? Ti ovliviuiji trh jesté driv, nez se nauci Cist.



Jak se méni jazyk
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MR le pogiee

* Rychlé porovnani cen
* Doruceni domu
 Pohodli

Offline vyhody

* Moznost vyzkouseni
« Okamzité odneseni
e Lidska spolecCnost
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BUDEME JESTE
NAKUPOVAT
SAMI?




Nakupujte chytre!

Boomers: Hledejte
duvéryhodné
obchody, srovhavejte

Gen X: Poufivejte cashback cery

aplikace, kontrolujte
recenze

Gen Z: Sledujte
influencery, vyuzijte
slevove kody

Gen Alfa: Sledujte, co
déti sleduji — ovliviiuji
i vase nakupy!




¥ . NEJVETSI NAKUPNI
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AT UZ NAKUPUJEME V
MALEM OBCHUDKU, NEBO
PRES CHYTRY TELEFON,
NAKUPOVANI JE SOUCASTI
NASICH ZIVOTU. JE TO
NEJEN POTREBA, ALE | NIT U A
RITUAL, ZABAVA NEBO REDAKCNI TYM:
ZPUSOB, JAK VYJADRIT SVE

HODNOTY. POCHOPENI KRISTYNA HRO(;HOVA'
RQZDl’LO MEZI GENERACEMI MICHAELA PALANOVA,
NAM POMAHA LEPE SAMUEL PYS

KOMUNIKOVAT, CHAPAT SE A
INSPIROVAT SE NAVZAJEM.

GYMNAZIUM
LEDEC NAD SAZAVOU

HUSOVO NAMESTI 1 Q O Q

DATUM VYDANI: DUBEN 2025 Q 16



